SINAPSA

RACUNALNISKI INZENIRING, SVETOVANJE IN STORITVE

INI'in MINI +

Vzdrzevalni paket Mini

je namenjen malim podjetjem do 3 uporabnike brez uporabe streznika.

Paket Mini vsebuje:

1x letni brezplacni pregled strojne in programske opreme

priprava porocila o stanju strojne in programske opreme

ob prijavi okvare (med delovniki od 8.00 — 15.00) odzivni ¢as do 24 ur
brezplacno svetovanje glede strojne in programske opreme

15% popust pri ostalih storitvah

‘ Vrednost mesecnega pavsala: ‘ 15€/racunalnik

Vzdrzevalni paket Mini +

je namenjen malim podjetjem do 5 uporabnikov s so¢asno uporabo streZnika.

Paket Mini + vsebuje:

1x letni brezplacni pregled strojne in programske opreme

priprava porocila o stanju strojne in programske opreme

ob prijavi okvare (med delovniki od 8.00 — 15.00) odzivni ¢as do 24 ur
osnovno vzdrZevanje streznika

arhiviranje podatkov 1x letno

brezplacno svetovanje glede strojne in programske opreme

20% popust pri ostalih storitvah

Vrednost mesecnega pavsala: 15€/racunalnik

40€/streznik

© Sinapsa d.o.0. Vse pravice pridrzane.



SINAPSA

RACUNALNISKI INZENIRING, SVETOVANJE IN STORITVE

STANDARD

Vzdrzevalni paket Standard

je namenjen malim podjetjem od 5 do 10 uporabnikov s so¢asno uporabo streznika.

Paket Standard vsebuje:
- 2x letni brezplacni pregled strojne in programske opreme
- priprava porocila o stanju strojne in programske opreme
- ob prijavi okvare (med delovniki od 8.00 — 15.00) odzivni ¢as do 12 ur

- napredno vzdrZevanje streznika (upravljanje z uporabniki, varnostni pregledi, namescanje
popravkov, izvedba centralnega tiskanja, ...)

- arhiviranje podatkov 2x letno
- brezplacno svetovanje glede strojne in programske opreme

- 25% popust pri ostalih storitvah

Vrednost mesec¢nega pavsala: 25€/rac¢unalnik

50€/streznik

© Sinapsa d.o.0. Vse pravice pridrzane.




SINAPSA

RACUNALNISKI INZENIRING, SVETOVANJE IN STORITVE

PO MERI

Vzdrzevalni paket Napredni

je namenjen malim/srednjim podjetjem nad 10 uporabnikov s soéasno uporabo streznik(a)ov.

Paket Napredni vsebuje:
- 3xletni brezplacni pregled strojne in programske opreme
- priprava porocila o stanju strojne in programske opreme
- ob prijavi okvare (med delovniki od 8.00 — 18.00) odzivni ¢as do 8 ur

- napredno vzdrZevanje streZnika (upravljanje z uporabniki, varnostni pregledi, namescanje
popravkov, izvedba centralnega tiskanja, ...)

- arhiviranje podatkov 3x letno
- izdelava arhivskega medija (CD/DVD)
- brezplacno svetovanje glede strojne in programske opreme

- 30% popust pri ostalih storitvah

Vrednost mesecnega pavsala: 35€/rac¢unalnik

60€/streznik

© Sinapsa d.o.0. Vse pravice pridrzane.




